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Ruud Rutten, directeur van TACTUS:

“Ik zie het werk in Omnizorg 
met vertrouwen tegemoet”

Bouw gaat beginnen

Ruud Rutten, directeur van TACTUS, Instelling voor

Verslavingszorg, is een tevreden man. Trots op wat er

bereikt is. Na vijf jaar bezig te zijn geweest bij de

ontwikkeling van het Omnizorg, is de uitvoering nabij. 

De officiële handeling, ter aankondiging van de bouw,

vond plaats op 17 februari. Een mijlpaal in een langdurig, 

uiterst gevoelig proces. 

“Natuurlijk was de buurt er niet blij mee”,

zegt Rutten. “Er stond niemand te juichen

toen alle studie en onderzoek in de richting

wees van de Stationsstraat als de beste plek

in Apeldoorn voor de opvang van daklozen

en verslaafden.” Rutten staat daar niet van

te kijken. Hij begrijpt de zorg van de

omwonenden beter dan wie ook. Zelf vader

en verantwoordelijk voor een gezin zou hij

in eerste instantie ook de wenkbrauwen

hebben gefronst. “Maar vervolgens”, zegt

hij, “zou ik nauwlettend hebben toegezien

dat alle voorzichtigheid in acht wordt

genomen en dat dié maatregelen worden

genomen, die de veiligheid en de leefbaar-

heid in de buurt niet afbreken, maar op

termijn zelfs verhogen. Verbeteren zelfs.”

Rutten is overigens overtuigd dat dat kan.

Terugkijkend op soortgelijke projecten, die

hij mede tot stand heeft gebracht in de

ruim 20 jaar dat hij directeur is van

TACTUS, zegt hij: ”Ik heb nog nergens

gezien, bij welk nieuw project ook, dat de

situatie er slechter op werd. Het is eerder

tegengesteld. En dat zal in Apeldoorn ook

het geval zijn. Het Omnizorg is een absolute

verbetering ten opzichte van de huidige,

versnipperde  situatie.”

garantie voor de toekomst
Alleen al de hechte samenwerking tussen

TACTUS, het RIBW en Arcuris staat garant

voor een degelijke, slimme, doordachte,

maar vooral deskundige wijze van aanpak.

Met elkaar onder één dak, achter dezelfde

ingang, zullen zij voor de Apeldoornse

daklozen, verslaafden en psychiatrische

cliënten de opvang en behandeling

gezamenlijk ter hand nemen. “Je moet je

voorstellen”, zegt Rutten, “hoeveel kennis en

kunde onze instellingen gedrieën in het

Omnizorg inbrengen. Dat is onmetelijk

veel. Zoveel jaren ervaring! Zoveel kennis!

En dan in zo'n prachtig gebouw. Of

eigenlijk moet ik niet zeggen: prachtig

gebouw. Dat wekt wellicht een verkeerde

indruk. Wat ik bedoel te zeggen is, dat het

gebouw optimaal op de doelgroep is

toegesneden. Het is volledig aangepast aan

het doel dat wij met elkaar nastreven: het

rehabiliteren van daklozen en verslaafden.

Wat dat betreft mogen we ons in de handen

wrijven. Wat in Apeldoorn gebeurt is

uniek.”

minder criminaliteit
Het unieke aan het Omnizorg is, volgens

Rutten, dat er vijf jaar geleden bij de

planvorming vanuit een ideologie, een

overtuiging gedacht is. Het idee dat er, in

iedere samenleving, altijd een groep

mensen is die het tijdelijk of langdurig niet

redt, stond in die overtuiging centraal. En

ook centraal in die overtuiging stond, dat je

die mensen die het niet redden niet opjagen

of uitstoten moet. Nee, als samenleving heb

je een gezamenlijke verantwoordelijkheid,

en die moet je nemen. En daar ligt voor

Rutten de kern van wat het Omnizorg is.

“Als je niet uitstoot, niet wegduwt, maar die

groep bij het leven betrekt, dan komt het

jezelf, de samenleving, de buurt uiteindelijk

ten goede.” Als voorbeeld noemt Rutten de

veegploeg die in Apeldoorn actief is. Daar is

onderzoek naar gedaan, waaruit blijkt dat

de criminaliteit van de mensen die in de

veegploeg werken, binnen een jaar tot de helft

is teruggelopen. En het vooruitzicht is dat het

nog verder terugloopt. Dat vooruitzicht heeft

zelfs Rutten verrast.

niet doelloos op straat
Rutten: “Werk is een belangrijk onderdeel van

hetgeen we, samen met de gemeente, met onze

drie instellingen in het Omnizorg voor de

doelgroep willen zien te bereiken. Bezig zijn.

Iets doen. Het verrichten van werk betekent

immers, dat je weer functie hebt en dat je niet

over straat zwerft of rondhangt. Doelloos,

gewoon omdat je niks hebt te doen. Omdat de

wereld je uitkotst. Daaraan proberen we in het

Omnizorg een halt toe te roepen, met alle

middelen die we hebben. En met alle respect

ook voor de mensen voor wie we het doen.

Met respect voor de daklozen, de verslaafden,

voor de mensen die het in hun hun eentje niet

redden. Maar ook met respect voor de buurt.”

Rutten is een tevreden man.

Trots op wat er tot nu toe bereikt is. Tegelijk is

hij zich bewust van de taken die er liggen.

Zwaar werk. Moeilijk werk. Mooi werk. Zeker

in samenwerking met de buurt.

Daarover zegt hij tot slot: “Bij het Omnizorg

staan we open voor alles wat ook maar

enigszins van belang is voor de buurt en de

doelgroep. Dus ik zou bij wijze van spreken de

buurt nu al op willen roepen: is er iets, meldt

het ons. Want alleen dan, alleen als we iets

horen, als we ergens van weten, kunnen we

zaken rechttrekken en verbeteringen aan-

brengen. Want niet alleen werken we gedrieën

als instellingen graag samen, we doen dat

graag in een open contact met de buurt.”

Oud-wethouder Walma
en daklozen onthullen
bouwbord

opening Infocentrum Omnizorg
Omdat er vooral in deze fase behoefte is 

aan informatie van allerlei aard, is voor

omwonenden en andere geïnteresseerden

een infocentrum Omnizorg ingericht.

Dit infocentrum bevindt zich naast de

bouwlocatie en werd tevens feestelijk

geopend. Op een groot scherm was een 

film te zien over het ontwerp van Antoni

Folkers voor het gebouw. Daarin vertelde 

de bevlogen architect, aan de hand van 

vele interessante details, over de totstand-

koming van het uiteindelijke ontwerp.

Wie meer wil weten over het Omnizorg,

kan de permanente tentoonstelling 

komen bekijken.

>>   vervolg van pagina 1

“... is er iets, 
meldt het ons...”

Project Omnizorg Apeldoorn

opdrachtgever

Gemeente Apeldoorn, Dienst Samenleving.

www.apeldoorn.nl

ontwerp/architect/adviseurs/directie/toezicht 

vof fbw/abt

fbw architecten

www.fbwarchitecten.nl 

abt adviseurs in bouwtechniek

www.abt-consult.nl

projectmanagement

dsp groep bv, amsterdam

www.dsp-groep.nl

aannemer bouwkundig 

klaassen bouwmaatschappij deventer bv, deventer

www.klaassen.com     

aanmemer werktuigbouwkundig

wolter en dros bv, warnsveld

www.wolterendros.nl

aannemer elektra

hollander techniek bv, apeldoorn

www.hollander.nu

>>  vervolg van voorpagina linksboven

Het Omnizorg in kort bestek

In het Omnizorg wordt aan gezamenlijke
opvang gedaan voor daklozen, verslaaf-
den en ggz-cliënten. Het gebouw komt in
het hart van de stad, in de directe leef-
omgeving van de Apeldoornse doelgroep.
Centraal in het Omnizorg staan: de
verbetering van de leefsituatie van de
bewoners en gebruikers van het gebouw
en het actief door hen laten deelnemen
aan werkprojecten van allerlei aard. 
De opening van het Omnizorg is voorzien
in 2006.

Met het officiële startsein voor de bouw van het

Omnizorg is ook een infocentrum in gebruik genomen.

In het Infocentrum, dat gevestigd is aan de

Stationsstraat 72 in Apeldoorn, is een permanente

expositie ingericht met ontwerptekeningen, waarop

onder andere te zien is hoe het gebouw uiteindelijk

gaat worden. De openingsstelling van het info-

centrum Omnizorg is vanaf april. 

Infocentrum en website

Daarnaast kunt u vanaf mei 2006 op 

www.omnizorg-apeldoorn.nl ook allerlei

andere informatie vinden over het

Omnizorg. Dat varieert van informatie over

het concept van het Omnizorg en de

gedachten daarachter tot praktische zaken,

zoals vorderingen en verloop van de

bouwwerkzaamheden.

Vragen over het project kunt u richten aan:

info@omnizorg-apeldoorn.nl.
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Op vrijdag 17 februari gaven oud-wethouder Minie
Walma en enkele daklozen het startsein voor de
bouw van Omnizorg. Ze waagden zich op een
hoogwerker en trokken gezamenlijk een doek van het
bouwbord. Daardoor werden de namen zichtbaar van
de opdrachtgever en de uitvoerders van het gebouw. 

Ze onthulden het bord onder het toeziend oog van een

groot aantal genodigden. Daaronder waren onder 

andere bewoners uit de directe omgeving en toekomstige

gebruikers en medewerkers van het Omnizorg.

De aanwezigen hieven gezamenlijk het glas op dit

bijzondere moment. Na jaren van zorgvuldig overleg en

voorbereiding is het project Omnizorg tenslotte in de

realisatiefase gekomen. De oplevering staat gepland 

voor najaar 2007.

>> zie verder op volgende pagina

Oud-wethouder Walma 
en daklozen onthullen
bouwbord
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Met vragen kunt u terecht bij 
de gemeente Apeldoorn, 
projectleider Omnizorg via
secretariaat Samenleving: 
(055) 580 21 06 
of via (055) 580 21 13
email w.voortman@apeldoorn.nl
of kijk op www.apeldoorn.nl

Gemeente Apeldoorn 
Dienst Samenleving
Postbus 9033
7300 ES Apeldoorn

Verdere informatie

De zitting over dit verzoek vond plaats

begin november, de uitspraak volgde later

in november. De gemeente werd in het

gelijk gesteld, dat wil zeggen de verdere

voorbereiding van de bouw hoefde niet te

worden stilgelegd. In een latere rechtszitting

vindt een uitgebreidere inhoudelijke

behandeling van de bezwaren plaats. Deze

tweede zitting zal plaatsvinden in april

2006.

De bouwvergunning  
De betreffende gemeentelijke afdeling heeft

het bouwplan nauwkeurig getoetst, omdat

de toekomstige gebruikers deel uitmaken

van een kwetsbare doelgroep, die bijvoor-

beeld bij brand de best mogelijke vlucht-

wegen beschikbaar moeten hebben. In

december 2005 verleende de gemeente de

bouwvergunning.

Tegen de bouwvergunning is bezwaar

aangetekend door een belanghebbende

partij. Dit bezwaarschrift kwam echter een

week na de sluitingsdatum van de ter

visielegging binnen. De gemeente gaat nu

kijken of de bezwaarmaker gegronde

redenen kan aanvoeren voor het feit dat hij

het bezwaarschrift te laat heeft ingediend.

Indien dit het geval is, zal de gemeente

overgaan tot het inhoudelijk behandelen

van het bezwaarschrift. Doordat het

bezwaarschrift te laat was ingediend,

meende de gemeente er het beste aan te

doen de uitkomst van de behandeling van

het bezwaarschrift niet af te wachten, en

met de bouw te gaan starten.
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Deze nieuwsbrief is de vijfde

over het Omnizorg aan de

Stationsstraat. De nieuwsbrief

wordt onder andere in de

directe omgeving verspreidt.

Via deze nieuwsbrief wordt u

op de hoogte gehouden van

de ontwikkeling van het 

Omnizorg. De frequentie 

van verschijning is niet 

vastgelegd. Maar zo gauw er

iets belangrijks valt te melden,

kunt u een volgende

nieuwsbrief verwachten.

De bouwprocedures

Het Omnizorg in kort bestek

De onthulling van het bouwbord, ter
markering van het begin van de bouw van
het Omnizorg aan de Stationsstraat, vond
plaats op 17 februari. Het Omnizorg is een
initiatief van de gemeente Apeldoorn. 
De ontwikkeling en uitvoering zijn in
handen van het consortium Omnizorg,
bestaande uit TACTUS (verslavingszorg),
Arcuris (maatschappelijke opvang) en
RIBW Oost-Veluwe (begeleid en
beschermd wonen). 
>>  zie verder in kader volgende pagina

De noodzaak 
van een poes

Niemand zei iets. Pas in de wandelgangen

stapte een van de deelnemers aan de

werkconferentie af op Antoni Folkers, de

architect. Deze deelnemer had in de jaren

tachtig in Amsterdam, zo vertelde hij, in

een vergelijkbare instelling gewerkt. Alleen

de doelgroep verschilde. Het betrof

jongeren tussen de 16 en 25 jaar, die van

huis waren weggelopen, verslaafd waren, in

de gevangenis hadden gezeten of in een

kindertehuis in de verre provincie

opgegroeid waren, waaraan ze waren

ontvlucht.

Amsterdam was het putje destijds, waar

iedereen heenvloeide die in Nederland of

elders in Europa op de een of andere

manier maatschappelijk ontspoord was. In

het opvanghuis in de Jordaan waren een

crisiscentrum, een therapeutische woon-

gemeenschap en een afkickkliniek

gevestigd, die een centrale binnenplaats

deelden. Er werd gewoond, gelachen,

gehuild, er werd ruzie gemaakt en vriend-

schap gesloten, en heel begrijpelijk en

logisch: er werd veelvuldig met vuisten en

erger gedreigd. Er was één ding echter, één

factor, één element in die woelige

turbulentie, zo vertelde de deelnemer

tijdens de werkconferentie aan de architect,

waardoor de gemoederen van iedereen in

één klap werden getemperd.

En dat was...

Tijdens de eerste grote werkcon-
ferentie van het Omnizorg, in november
vorig jaar, kwamen allerlei zaken aan
de orde. Er werd van gedachten
gewisseld over beveiliging, over
cliëntenregistratie, over contact met
de buurt, over digitale rapportage, 
over de samenwerking tussen de
medewerkers van TACTUS, Arcuris en
het RIBW. Kortom, er ging van alles
over tafel. Met als doel de kwaliteit
van de hulp en de steun die het
Omnizorg biedt en de schop onder 
de kont die het af en toe ook zeker
uitdeelt, zo goed en zo efficiënt
mogelijk te organiseren.

5
De architect kon het raden.

Die factor, dat ding, dat element was 

Idefix de poes. Kom niet aan de poes.

Op de binnenplaats rondlopend als mister 

verzachting himself, wist de poes ieder

conflict, hoe ernstig ook, terug te brengen

tot flinterdunne proporties. Kom niet aan

de poes. Zelfs in slapende toestand straalde

de poes vrede uit, harmonie, aaibaarheid,

liefde. Maar zijn grootste prestatie leverde

de poes door in het heetst van de strijd te

ontwaken, zich uit te rekken en met

opgeheven hoofd het strijdtoneel te

verlaten. Op zulke momenten smolten de

meest felle conflicten weg als blokjes ijs in

een glas cola.

De architect vond het jammer dat de deel-

nemer aan de werkconferentie dit niet al

eerder verteld had. Dan had iedereen

kunnen horen wat hij bedoelde. Dit onder-

steunde zijn visie, dat de uitstraling en de

bedoeling van zijn gebouw, waarin huise-

lijkheid, aandacht, warmte, begrip en

respect voor de doelgroep omgezet zijn in

ruimte, vormen en kleur, door een poes

wordt versterkt.

Idefix, het is maar een naam. Nu alleen nog

een poes.

Ook de architect hield een praatje over het

gebouw. Zoals altijd vol vuur, kwam hij op

een gegeven moment te spreken over

huiselijkheid en over de betrokkenheid van

de bewoners en bezoekers bij hun eigen

gebouw. Dit mondde uiteindelijk uit in een

pleidooi voor een huiskat. De architect was

overtuigd dat een poes de huiselijkheid zou

versterken. “Een poes is aaibaar”, zei hij, “en

aaibaarheid heeft nu eenmaal een verzach-

tende werking. Aaibaarheid vergroot de

kans op begrip voor elkaar en reduceert de

agressie. Aaibaarheid is een aardige ver-

zachter tegenover de keiharde realiteit van

de straat.”

Het afgelopen jaar liepen twee procedures: het bestemmingsplan

en de bouwvergunning. Het bestemmingsplan is in juni 2005 door

de provincie goedgekeurd. Er is door een belanghebbende partij

bezwaar aangetekend tegen deze goedkeuring en er is bij de

rechter (de Raad van state) een schorsingsverzoek (verzoek om

voorlopige voorziening) aangevraagd. 


