
OMNIZORG
Omnizorg is een initi ati ef van de gemeente Apeldoorn in 
samenwerking met Tactus Verslavingszorg, IrisZorg en Riwis 
Zorg & Welzijn. In de gemeente Apeldoorn wonen verschil-
lende mensen. Onder hen een groep kwetsbare burgers 
die huisvesti ng en zorg nodig heeft . De gemeente is hier 
verantwoordelijk voor. Veiligheid en openbare orde zijn 
zaken waar we samen met de gemeente aan werken. Ervaart 
u overlast of heeft  u vragen? Omnizorg is 24/7 te bereiken 
via: 055  - 52 69 510. Op de achterzijde van deze meldkaart 
leest u waar u voor welke melding/vraag terecht kunt.

GEMEENTE APELDOORN
De zorg voor de openbare ruimte is een taak van de 
gemeente. Wanneer u gebreken in de openbare ruimte 
constateert, kunt u hiervan melding maken bij de gemeente. 
U kunt een melding doen over bijvoorbeeld de volgende 
zaken: reiniging (zwerfvuil), onderhoud groen, verharding 
(losliggende stoeptegels, gaten in asfalt), riolering, 
verlichti ng, straatmeubilair, verkeer, ongediertebestrijding. 
Melding maakt u eenvoudig via www.apeldoorn.nl/contact 
of 14055 (maandag t/m vrijdag, 08.30  - 17.00 uur).

POLITIE
Maak bij een verdachte situati e of heterdaadsituati e 
alti jd melding via 112 of 0900 -8844. 

 De politi e adviseert alti jd aangift e te doen van strafb are 
feiten, zoals vernieling en diefstal. 

 Aangift e doen kan via internet of op afspraak op het 
politi ebureau via 0900  - 8844

BRANDWEER
Heb je een melding of is er een incident? Bel dan bij 
spoed 112 en als er geen spoed is neem contact op met 
de brandweer via 0900 -0904.

Veiligheidsregio Noord- en Oost-Gelderland (VNOG) is 
verantwoordelijk voor de brandweerzorg, de rampenbe-
strijding, de crisisbeheersing en de zorg voor de openbare 
orde en veiligheid in de regio Noord- en Oost-Gelderland. 
Algemeen telefoonnummer Brandweer, GHOR, VNOG: 
088-310 4000 (maandag t/m vrijdag, 8.30-17.00 uur).

GEMEENTELIJKE HANDHAVING
Bij overlast / leefb aarheidsvraagstukken (niet spoedeisend) 
is handhaving van maandag t/m vrijdag, 08.30 - 17.00 uur 
te bereiken via het Klantcontactcentrum van de gemeente 
via 14055. 

Buiten deze ti jden kan worden gebeld met 0900-8844.

Meldkaart 
Omnizorg

WAAROM EEN MELDKAART?
In verband met de ti jdelijke huisvesti ng van Omni-
zorg in uw omgeving is deze meldkaart opgesteld. 

Tactus Verslavingszorg, Iriszorg en Riwis Zorg 
& Welzijn, Politi e, Gemeente Apeldoorn, 
Gemeentelijke handhaving werken samen aan 
een veilige en leefb are leefomgeving. U kunt een 
melding maken van verschillende zaken zoals 
zwerfafval, schade in de buitenruimte, spoed-
meldingen, overlast en meer. Maar waar maakt u 
welke melding? Wij bieden u een handig overzicht 
met de belangrijkste nummers en websites.

MELDING VAN OVERLAST
Om overlast te stoppen, voorkomen of in kaart te
brengen is het melden van overlast belangrijk. 
Dit doet u bij:
• Omnizorg (055-52 69 510)
• Gemeentelijke handhaving (14055 of 0900 -8844)
• Politi e (0900-8844)
• Brandweer (0900-0904)
• Bij spoed belt u 112.



• Afval (huisvuil en rommel op straat)

• Schade in de buitenruimte

• Hondenpoep of ongedierte

• Graffiti

• (Drugs)overlast

• Vuurwerkoverlast

• Geluidsoverlast op straat of buren

• Geluidsoverlast vanuit de opvang

• Verkeersonveilige situaties

• Storingen openbare verlichting

• �Spoedmeldingen (zoals heterdaad 
en levensbedreigende situaties)

• Verdachte situatie

• Personen met verward gedrag

• Gepleegde (woning)inbraak

WAAR MAAK 
IK MIJN 
MELDING?

Omnizorg

Altijd bereikbaar  
via 055-52 69 510

Gemeente
Apeldoorn

www.apeldoorn.nl/
contact

Gemeentelijke 
Handhaving

Bereikbaar tussen
08.30 - 17.00 uur  

via 14055

Politie

Bij spoed 112

Politie

Geen spoed, wel 
melden 0900-8844

www.politie.nl


